Unistrasi

POQA

VERBALE DELLA RIUNIONE DEL
PRESIDIO DI QUALITA DI ATENEO
del 5 settembre 2025

Il giorno 5 settembre 2025 alle ore 09,00 si é riunito su piattaforma “Googie Meet” il Presidio di
Qualita di Ateneo dell’'Universita per Stranieri di Siena, con sede in Piazza Rosselli 27-28, per

trattare il seguente O.d.g.:

1. Approvazione verbale seduta precedente

2. Comunicazione della Presidente

3. Validazione delle schede SUA CDS in scadenza 15.09.2025

4. Questionari studenti: modifica e integrazione delle domande

5. Documento di Programmazione Ricerca Dipartimento 2025: validazione

6. Varie ed eventuali

Risultano presenti collegate/i in via telematica:
Cristiana Franco (Presidente), Ermanno Orlando (vice Presidente), Laura Ricci, Benedetta Aldinucci,

Alessandra Giannotti, Donatella Troncarelli, Caterina Toschi, Rasheed Ahmed Said Abdelsamed.

Risultano assenti giﬁstificati:

Caterina Gennai, Elisabetta Carli, Mario Fontanella.

La presidente, constatata la validita della riunione, dichiara aperta la seduta.

Verbalizza la dott.ssa Paola Giachi.

1 Approvazione verbale seduta precedente

La Presidente sottopone al Presidio il verbale della seduta del 21 luglio 2025 in approvazione,

I1 Presidio approva.

2 Comunicazioni della Presidente

Non abbiamo ancora ricevuto giudizio Anvur relativo alla recente visita di accreditamento periodico, previsto
entro il 30 agosto. Il Presidio esprime preoccupazione per il ritardo nell’invio da parte di ANVUR del giudizio
di valutazione della visita di accreditamento, considerato che I’'Universita di Urbino (oggetto di visita qualche



settimana dopo Unistrasi) lo ha invece gia ricevuto.

In data 6 agosto 2025 Simone Madioni ha inviato a tutti i referenti web una e-mail avente per oggetto Guida
-alla titolazione dei file PDF, in cui vengono impartite indicazioni su come eseguire una corretta titolazione dei
file PDF da caricare sul sito web di ateneo, per favorire una buona indicizzazione SEO, una navigazione chiara

€ una ricerca interna efficiente.

3 Validaziohe delle schede SUA CDS in scadenza 15.09.2025

La Presidente sottopone alla validazione del PQA le schede SUA CDS inviate dal Coordinatore dell'area didattica
lo scorso 30 agosto. Dopo un’attenta lettura dei quadri, il Presidio esprime in taluni casi, piccoli dubbi e

circoscritte richieste di modifica/integrazione.

Il Presidio valida, a condizione che i GdR dei CdS accolgano le richieste di chiarimento e di
modifica/integrazione proposte. Rinvia dunque al Coordinatore dell’area didattica i testi con i commenti per le

dovute modifiche.

I1 PQA fa inoltre presente che nella cartella contenente i pdf da allegare, non ci sono file per i cds L10 online e
L11, e che per alcuni quadri ci sono piu pdf per una singola scheda, mentre in banca dati & consentito allegare

sono un file e inserire un solo link.
Una volta recepite le osservazioni del PQA e sistemati gli allegati, le schede SUA CDS verranno trasmesse al
Dipartimento per approvazione nella seduta del 12 settembre e pubblicate sul sito di Ateneo.

4 Questionari studenti: modifica e integrazione delle domande

La Presidente informa il Presidio che lo scorso 21 luglio si é svolta una riunione con i colleghi del centro
servizi informatici, organizzata per una riflessione sulla struttura e sulle domande dei questionari OpiS, in

cui sono emerse le seguenti proposte di aggiornamento/integrazione da rendere operative dal 1° ottobre 2025.

Questionari sulla didattica:

1. sipropone di eliminare la domanda “In quale modalita si é svolto il corso?” dal momento che, dopo la
fase emergenziale dovuta all’epidemia COVID, le lezioni dei corsi tradizionali sono tenute, per scelta

dell’Ateneo, tutte in presenza.

2. Si propone di aggiungere, alla fine del set di domande di dettaglio, una domanda ‘generale di
aggregazione relativa alla soddisfazione generale, nella forma “E complessivamente soddisfatto/a

dell’insegnamento?”.

Questionario su strutture e servizi del cds L10 online:
3. sipropone di aggiungere, alla fine del set di domande di dettaglio, le seguenti domande

- E soddisfatto/ a delle funzionalita della piattaforma Moodle?



- E soddisfatto/a dei servizi erogati dalla biblioteca?

1. Si propone di modificare la domanda n. 6 (“Quali sono le modalita di accesso che privilegia?’) nella
forma che segue: “Quali sono le modalita di accesso a tali servizi che privilegia?”

2. Si propone di anticipare la domanda 8 dopo la domanda 4, in modo che le domande inerenti alla
didattica online siano raggruppate.

Nel corso della riunione, inoltre, la prof.ssa Antosa ha avanzato la richiesta di scorporare i risultati dei
questionari sulle esercitazioni dei CEL da quelle sugli insegnamenti docenti e di inserire delle domande mirate
-alla soddisfazione per lo svolgimento del lettorato. Per questa richiesta l'ing. Ciacci dichiarava di non sapere
se Essetre lo consentisse e proponeva di aprire un ticket al Cineca. In data 8 agosto il Cineca ha risposto
quanto segue: “non é possibile soﬁministrare due questionari diversi per docenti appartenenti alla stessa UD.
Possono inoltrare una richiesta di personalizzazione all’area di sviluppo per chiedere tale implementazione, ma

non sanno le eventuali tempistiche per la consegna”. Il Presidio prende atto.

La Presidente sottopone alla validazione del Presidio il file aggiornato delle domande inserite nei questionari
Opis (all.to). Il Presidio valida.

11 file sara inviato al Dipartimento per approvazione.
1 Documento di Programmazione Ricerca Dipartimento 2025: validazione

La Presidente sottopdne alla validazione del Presidio il documento di programmazione della Ricerca del
Dipartimento per il 2025, inviato dalla prof.ssa Logozzo.
11 Presidio valida, con alcune integrazioni (inserimento dei link ai documenti citati).

Il documento sara trasmesso al Dipartimento per approvazione e pubblicato sul sito di Ateneo.

2 Varie ed eventuali

Tace.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute collegiali in modalita telematica” emanato
con D.R. n. 51.23 del 02.02.2023, I'adunanza si & svolta anche in video/audio-conferenza che ha
permesso al contempo:

- la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- I"identificazione di ciascuno di essi;

- l'intervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontatl nella discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

— la riservatezza della seduta;

— il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

- la possibilita di intervenire via audio e per iscritto, tramite una funzione di chat;
- la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

— la contestualita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Null’altro essendovi da verbalizzare, alle ore 11,00 la seduta é tolta.

c La segretaria verbalizzante La Presidente del Presidio di Qualita

ott.ssa Paola G1ach1 Prof.ssa Cristiana Franco
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